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O Laboratério Unimed Alto da Serra tem uma
equipe preparada e atenciosa, além de todo
conforto, qualidade e agilidade que vocé
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Comegamos o ano de 2022 com a esperanga
de finalmente estarmos chegando ao fim
da pandemia do COVID-19 mas ainda ndo
recebemos a decisdo da OMS de declarar o
final da pandemia, que levou muitos amigos
e parentes.

O que no inicio parecia estar acontecendo
tdo longe de nds foi, aos poucos, chegando
e atingindo a todos. Passados dois anos, se
pesquisarmos, veremos que cada familia tem
casos da doenca e muitos perderam entes
queridos.

Nossa Unimed esteve sempre procurando
atender aos beneficidrios da melhor maneira
possivel, mesmo durante os momentos de
maior procura por atendimentos.

Tivemos inlimeros casos da doenca durante
os anos de 2020 e 2021 entre os beneficiarios
e entre os médicos cooperados. Muitos
necessitaram de hospitalizacdo em Unidades
de Terapia Intensiva.

Durante muitos meses todo Sistema
Unimed RS se mobilizou para oferecer leitos
de contingéncia em UTl em vdrias cidades do
RS (Caxias do Sul, Porto Alegre, ljui, Pelotas,
Montenegro), o que fez com que nosso
Servico de Remocdo (UTIs Mdveis) estivesse
sempre em agao.

Nosso agradecimento a todos os cooperados
que trabalharam incansavelmente, tanto na
Clinica Ambulatorial da Unimed, quanto nos
seus consultérios, nos Hospitais e no Servigo
de Remocdo da Unimed Alto da Serra.

Também temos que ressaltar o trabalho
realizado por todos nossos colaboradores
que sempre se empenharam em realizar um
atendimento de qualidade.

Mesmo sendo muito triste, ndo podemos
esquecer que a COVID vitimou nosso colega
Dr. Valmir Mendes Antunes, que era médico
cooperado da Unimed Alto da Serra, com
atuacdo nas cidades de Lagoa Vermelha,
Sananduva e S3o José do Ouro, e esteve
sempre atendendo durante a pandemia.

Dra. Maria Teresa Xavier Aquino
Presidente da Unimed Alto da Serra

Agora j& vemos pessoas circulando sem
mdscaras, 0 que mostra que tudo parece
estar voltando ao que era antes. Mas ainda
temos que usd-las dentro dos servicos de
salide por determinagdo do Ministério da
Salde. Este ano tivemos um verdo mais
alegre, onde pessoas conseguiram viajar e as
reunides entre amigos ja acontecem.

Entretanto, sabemos que todas as outras
doengas  continuam
atendimento, por isso a Unimed Alto da Serra

necessitando de

orienta que seus beneficidrios continuem
atentos com sua salde, sempre fazendo
seus exames preventivos, pois a prevengao é
o melhor caminho sempre.

A Unimed Alto da Serra tem como meta para
2022 desenvolver trabalho de prevencdo
de salde, visando acdes destinadas
a manter o bem-estar global de seus
clientes. Estas acbes serdo destinadas a
manter a qualidade de vida dos individuos,
familias e comunidade, de modo a evitar o
desenvolvimento da doenca. Dando suporte
a esta idéia de prevenc¢do em salde, temos as
lives da Unimed Alto da Serra que voltaram a
acontecer todas as quintas-feiras no formato
online, pelo Facebook e Instagram.

Contamos com a presenca de todos.




AtualizacOes médicas e novos cooperados

Atualizacoes
Meédicas

Dra. Maria Teresa Xavier Aquino
2° Congresso Brasileiro de Pediatria - Evento online

Dr. Antonio Francisco Bortolon
XLVIIl Congresso Brasileiro de Alergia e Imunologia
30/10/2021 a 01/11/2021 - Evento online

Curso Transtorno do Espectro do Autismo - promovido pela UCS
Universidade de Caxias do Sul no periodo de 07/04 a 10/05/2022

Dr. Rafael Ragnini Pereira
Cosmetologia - Prescricao Magistral em Home Care
31/01/2022 a 23/02/2022 - Evento online

Dra. Sandra Todeschini Bortolon
4° Curso de Imersao em Sexualidade Feminina

Novos Cooperados

Cooperado Especialidade Enderego Fone
Lagoa Vermelha
Eduardo Salles de Aradjo Ortopedia e Traumatologia Rua José Bonifacio, 880 | Centro 5433521558
Vacaria
Bruna Durigon Fiorio Ginecologia e Obstetricia Rua Borges de Medeiros, 2340 | Gléria 54 35111664
Samira Zanelatto Camargo Ginecologia e Obstetricia Rua Coronel Avelino Paim, 300 | Centro 54 3232 0000
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Marcia Cipriano Gomes
(Técnica em Enfermagem da
Unimed Alto da Serra)

Tema: Avangos e Conquistas
no Exercicio da Enfermagem

Na votagdo popular, via site,
recebeu 53,48% dos votos e

Expediente

Informativo da Unimed Alto da Serra
Sociedade Cooperativa de Servigos
Médicos Ltda.

Sede

Rua XV de Novembro, 556 | Centro
Vacaria - RS

CP 232 - CEP 95200-112

54 35111664
sac@unimed-as.com.br
www.unimed-as.com.br
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Charline Primieri

Coordenadores:
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(Departamento de Mercado)

Projeto Grifico:

Agéncia Dara

Griéfica / Tiragem:

Editora Sdo Miguel / 2.000 exemplares

também foi a melhor pontuada
pela comissao julgadora.

Fotégrafo:

Andreza Fernandes

Fotos:

Banco de imagens Unimed / freepik.com
| pexels.com
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Os insetos pertencem a uma das classes mais numerosas do
reino animal, seu contato com os seres humanos é inevitavel,
e suas picadas podem causar desde lesées imperceptiveis
até reacdes graves. Em individuos suscetiveis, depois de um
numero suficiente de picadas, a sensibilidade se desenvolve e
as manifestagdes comegam a aparecer apds as picadas entre
o segundo e décimo ano de vida. Os insetos mais comuns
de causar doencgas em suscetiveis sdo os mosquitos, pulgas
e carrapatos. O tempo de sensibilizacdo varia de crianga
para crianga, também conforme o nidmero de exposicbes
aos insetos. A doenga raramente ocorre antes do sexto més
de vida, geralmente inicia entre os 12 e 0s 24 meses e ao
redor dos 10 anos ocorre tolerdncia. As lesdes sdo papulas
eritematosas com distribuigdo linear e aos pares, o ndmero
varia de poucas a inimeras, as urticas podem desaparecer em
horas ou evoluir para papula com vesicula central que duram
dias. Menos frequente podem ocorrer bolhas. Mosquitos
e pernilongos (insetos voadores) provocam mais lesdes em
dreas expostas. Pulgas e percevejos costumam causar lesdes
no tronco préximo aos eldsticos de roupas e fraldas; além da
pulga humana, as pulgas de animais como caes e gatos podem
causar a doenga. A presenga de escoriages é determinada
pelo intenso prurido que as lesdes apresentam. As lesdes
duram de 4 a 6 semanas e podem causar altera¢des na cor da
pele, que melhora apds alguns meses.

A Sindrome de Skeeter é caracterizada por reac¢do inflamatéria
intensa, que lembra uma celulite, e pode ser erroneamente
diagnosticada e tratada como infec¢do bacteriana.

Prevengdo e Tratamento: a identificagdo do inseto causador
das picadas nem sempre é possivel e pode ser dificil dos
pais aceitarem o diagndstico. A primeira e mais importante
etapa do tratamento é convencer os pais de que as lesdes
sdo causadas por picadas de inseto. Cabe ainda alertar que
as lesdes surgem alguns dias apds as picadas e que a reacdo
pode durar algumas semanas.

Fonte: Departamento Cientifico de
Dermatologia - Sociedade Brasileira de Pediatria

Picadas de inseto:
( Prurigo Estréfulo
~---ou Urticdria Papular
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Recomenda-se os 3Ps:

Prevencdo da picada, controle
do Prurido e Paciéncia.

Para evitar as picadas, as medidas de controle ambiental
sdo importantes, como usar roupas de mangas longas e
calcas compridas, telas nas portas e janelas, e mosquiteiros
nas camas. O uso de repelentes elétricos pode ser benéfico
quando sdo colocados préximos a portas e janelas; a limpeza
de dreas externas das casas é fundamental, evitando o
acimulo de lixo e dgua parada. Repelentes tépicos infantis
podem ser usados em casos de passeios ao ar livre, em locais
com muitos insetos - para criangas acima de 6 meses, uma
vez ao dia, e para criancas acima de 1 ano, até duas vezes
ao dia, preferencialmente. Os mais usados em pediatria sdo
com os seguintes principios ativos: DEET, Icariding, IR 3535 e
6leo de citronela. Além disso, podem ser usadas logdes com
canfora, calamina ou mentol para aliviar os sintomas. Também
recomenda-se manter as unhas das criangas limpas e curtas
para evitar traumas e infeccdo secunddria.

Em caso de ser necessario tratamento medicamentoso este
deve ficar a critério do médico, evitando-se a automedicacdo.

Dra. Joseane da
Costa Oliboni
Pediatra
CREMERS 19096




A endometriose é uma doenca caracterizada pela presenca de tecido endometrial fora
do ttero, causando inflamac3o local e fibrose. O endométrio é a camada que reveste
a cavidade interna do Gtero e que sofre descamacio durante o periodo menstrual. Estas
células dentro da cavidade abdominal, se multiplicam e sangram no periodo
menstrual, gerando dor e desconforto.

A origem da endometriose ndo é completamente entendida,
existem varias teorias: menstruacdo retrégrada, genética e
imunoldgica.

A OMS estima que quase 7 milhdes de mulheres sofrem de
endometriose no Brasil.

Ela atinge 10% a 15% das mulheres,
principalmente entre os 15 e 49 anos, causando
muita dor ou dificuldade de engravidar.

Os principais sintomas sdo: fortes célicas menstruais e dor
durante a menstruagdo, dor pré-menstrual intensa, dor
crénica ou difusa na regido pélvica, dor durante as relagdes
sexuais, irregularidades do ciclo menstrual, sangramento
menstrual intenso, mudancas urindrias ou intestinais durante
a menstruacdo, infertilidade e problemas para engravidar.

Toda célica menstrual ndo é sindbnimo de endometriose,
mas célicas menstruais muito intensas ou que venham
piorando progressivamente devem levantar a suspeita de
endometriose, principalmente em mulheres jovens. No Brasil
leva-se em torno de 7 a 10 anos para se fazer o diagndstico.

Muitas vezes temos pacientes assintomdticas e cujo
diagndstico se faz pela dificuldade de engravidar.

O diagndstico é feito inicialmente pela anamnese e por

exame fisico e complementado por exame ultrassonogréfico
especifico para pesquisa de endometriose, com preparo
intestinal, Ressonancia
diagndstico de certeza é feito pela videolaparoscopia, e ela
é usada para o tratamento cirdrgico dos casos mais graves e

que ndo se resolvem com o tratamento clinico (endometriose

e também por Magnética. O

profunda).

Cerca de 70% a 80% das pacientes respondem bem ao
tratamento clinico, e de 20% a 30% necessitam intervengao
cirdrgica. O tratamento clinico é feito com o uso de tratamento
hormonal e analgésico, mudanca de estilo de vida, atividade
fisica regrada e alimentacdo saudavel.

A endometriose deve ser considerada como uma doenca
crénica e merece acompanhamento durante toda a vida
reprodutiva da mulher. Ndo se deve esperar diminuicdo das
lesdes ou cura da doenga, mas sim o controle do quadro
clinico.

Dra. Sandra
Todeschini

Bortolon
CRM 13366




Segundo a SBN (Sociedade Brasileira de Nefrologia), a doenca
renal cronica jd pode ser considerada epidémica, por atingir
1 a cada 10 adultos, e sua incidéncia vem aumentando.
Anualmente, mais de 20 mil pacientes entram em hemodiilise,
com taxa de mortalidade de 15% ao ano. No Brasil, 133 mil
pessoas dependem de didlise, aumento de 100% nos dltimos
10 anos.

A'insuficiéncia renal crénica ndo costuma causar sintomas até
fases bem avangadas da doenca. Exames simples, como o de
sangue, auxiliam na deteccdo precoce da doenca renal.

A dosagem da creatinina é importante para se detectar a
insuficiéncia renal em fases iniciais. Pacientes hipertensos,
recorrentes, historia
renais de repeticdo e

diabéticos, com cdlculos renais
familiar, rins policisticos, infeccoes
algumas outras doengas sistémicas, tém risco elevado para
insuficiéncia renal cronica e devem dosar a ureia e creatinina

com frequéncia.

Vocé sabia que urinar em bom volume ndo costuma ser um
sinal de rins saudéveis? E importante conversar desde cedo
com o seu médico sobre a salide dos seus rins. Exija que a
creatinina faca parte dos seus exames médicos de rotina.

Voltar no tempo nunca € possivel, mas é possivel cuidar dos
seus rins hoje! Sé depende de vocé.

A cada 10 pessoas
no mundo, uma tem
doenca renal crénica.
Vamos juntos mudar
essa estatistica?

Dra. Lenise Macedo
Meédica Nefrologista
CREMERS 22.932

As priticas recomendadas incluem:

Praticar exercicios fisicos regulares;

Evitar o excesso de sal, carne vermelha e gorduras;
Controle de peso corporal,

Controle da pressdo arterial;

Controle do colesterol e da glicose;

Ndo fumar;

Ndo abusar de bebida alcodlica;

Evitar o uso de anti-inflamatérios ndo hormonais;

Ter cuidado com quadros de desidratacdo;

® ¢ 6 6 O O O o o o

Realizar, uma vez por ano, exames laboratoriais para
avaliar a salde dos rins: dosagem de creatinina no sangue
e analise de uring;

Consultar regularmente seu clinico;
N3o fazer uso de medicamentos sem prescri¢do médica;

¢ Acompanhe seus exames, consulte seu médico, cuide da
sua alimentacdo e tenha hdbitos saudaveis.

Sdo tantas cobrancas que uma doenga cronica grave
impde, € 3 vida pede apenas cuidado!

Lembre-se: seus rins sdo seus amigos!
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VEM Al: NOSSO CENTRO DE

ESPECIALIDADES

A Unimed Alto da Serra, em sua busca constante de melhor prestar
atendimento aos seus beneficiarios, estd préxima de inaugurar um
novo espago na area da salde. Um exclusivo ambiente, aconchegante
e humanizado, que trard novas op¢des de especialidades médicas, com
amplo espago de recepgdo e 6 consultérios que atuardo em diversas
especialidades no atendimento de consultas eletivas.

Em fase final de construcdo, o empreendimento tem previsdo de
inauguragao entre outubro e novembro de 2022, e tem sua localizacdao
préxima a Clinica Ambulatorial e Cirdrgica da nossa Unimed, em Vacaria.






Pais: Marisa dos
Santos e Gilmar
Martins Machado
Obstetra: Dr. José
Alencar Amaral Velho
Pediatra: Dr. Glénio
Andrade da Silva
Anestesista: Dr. Denis

Cipriani

Allana

Beatriz dos Santos
Machado

Pais: Marieli Priscila
Bortoletti e Marcelo
Malaquias
Obstetra: Dr. Dirceo
Trevisan
Pediatra: Dr. Glénio
Andrade da Silva
Anestesista: Dr. Luis

Aumond

Pais: Clediani Dall'’Agnol
e Marcel do Nascimento
Martins
Obstetra: Dra. Sandra
Todeschini Bortolon
Pediatra:

Dr. Anténio Bortolon
Anestesista:
Dr. Denis Cipriani

Catarina
Bortoletti Malaquias

Gabriel

Dall’Agnol Martins

Pais: Camila Palma
Tedesco e Cristiano
de Abreu Pellizzari
Obstetra:
Dra. Luciane Batalha
Pediatra:
Dr. Osvaldo Bortolon
Anestesista:
Dr. Denis Cipriani

Vicente

Tedesco Pellizari

Pais: Clarissa Velho
Varela e Ademir José
Ramos Moraes Junior
Obstetra: Dra. Luciane

S. N. D. Batalha
Pediatra: Dr. Osvaldo
Luiz Bortolon

Varela Moraes

L

Pais: Jesuele Panassol
Trevisan e Bruno G.
Boeira dos Santos
Obstetra:

Dr. Dirceo Trevisan
Pediatra:

Dr. Ademar Trevisan
Anestesista:
br. Denis Cipriani

Davi

Trevisan Boeira

Pais: Paula Bortolotto
e Marcelo Antonio
Grazziotin Paim
Obstetra: Dra. Luciane
S.N. D. Batalha
Pediatra: Dr. Osvaldo
Luiz Bortolon
Anestesista:
Dr. Luiz Aumond

Isabella

Bortolotto Paim




Pais: Daiane
Scherer da Silva e
Everson Felipe Wrobel
Obstetra:
Dr. Dirceo Trevisan
Pediatra:
Dr. Antonio Bortolon
Anestesista: Dra.
Roberta Mattei Jacob

Julia
Rafaele da Silva
Wrobel

Pais: Luiz Gustavo
Opusculo e Viviana
Longhi Golin
Obstetra: Dra. Sandra
Todeschini Bortolon
Pediatra: Dr. Antonio
Bortolon
Anestesista: Dr. Arthur
Kelsen Lima Rodrigues

L

Pais: Priscila Riva
dos Santos e Gabriel
Bairros dos Santos
Obstetra:

Dr. Dirceo Trevisan
Pediatra:
Dr. Ademar Trevisan
Anestesista: Dr. Lazaro
Fagundes Audino

Leonardo

Golin Opusculo

Maria

Luiza Riva dos Santos

Pais: Jessica Ribeiro
de Almeida e Magno
Ezequiel Borges de
Almeida
Obstetra: Luciane
S. N. D. Batalha
Pediatra: Dr. Flavio
Guazzelli
Anestesista: Dr. Denis

Cipriani

Laura
Ribeiro de Almeida

Pais: Maria Angela
M. Pedrozo e Pedro
Luiz Maschio
Obstetra: Dra. Carolina
Cerri Gazola
Pediatra: Dr. Antonio
Leandro Nunes Vieira

Luiz
Miguel Pedrozo

Pais: Elisandra Merib
da Silva e Paulo
Junior Sponga
Obstetra:

Dr. Leonardo Grazziotin
Pediatra:

Dr. Jodo Carlos Ferri
Anestesista:
Dra. laysla Muniz

Yasmin
Merib Sponga

Pais: Bianca Caneppele
Sott e Lazaro
Fagundes Audino
Obstetra:
Dra. Luciane
S. N. D. Batalha
Pediatra:
Dr. Antonio Bortolon

Bibiana

Caneppele Sott
Audino
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marcar sua consulta?
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A Central de
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Desafio Refugiado
Mountains

Aconteceu no dia 5 de dezembro de 2021 o
desafio Refugiado Mountains, organizado pela
Climb Bikes.

Em um percurso de 50km e aproximadamente
1400 metros de elevagdo, com trechos que

chegaram a 27% de inclinacdo e descidas longas,
os atletas se superaram! Representando a Unimed
Alto da Serra, estavam os colaboradores Joelci
Fronza, Lisiane Maso e Jodo Nelson Donadelo.

Serra do Rio
do Rastro

Parabéns a nossa colaboradora Joelci
Fronza, que participou do 14° Desafio da
Serra do Rio do Rastro e foi vice-camped
da categoria Master C-1! Orgulho de
apoiar essa atletal! Joelci Fronza

Vice Campe da categoria Master
€1 no décimo quarto Desafio da
Serra do Rio do Rastro.

Desafio
Ganna Bikes

No dia 27 de marco de 2022, a Ganna Bikes organizou seu
segundo desafio com a meta de 100 km. A saida ocorreu
na rota Bortolon, passando pelo Passo da Cachoeira,
Capela Sdo Pedro e Capdo da Heranga. O desafio contou
com mais de 60 atletas das cidades de Antdnio Prado,
Ipé, Sdo Marcos e Vacaria.A Unimed esteve representada

pelas colaboradoras Lisiane Maso e Joelci Fronza.




Uninews

L apidando
cidadaos
para a vida

A Unimed Alto da Serra apoia o Projeto Lapidando Cidaddos que
atende criangas e adolescentes de 4 a 18 anos de idade e tem
como foco principal os jovens em situa¢do de vulnerabilidade
social. O ténis é considerado por alguns especialistas o
esporte mais completo de todos. Além de estimular diversas
habilidades, ele auxilia no desenvolvimento da coordenagdo
motora, velocidade, agilidade, tomada de decisdo, nogdo
espaco-temporal, dentre inimeras outras questdes. No que
tange o aspecto moral e humano, o ténis desenvolve o carater,
a resiliéncia, a honestidade, a disciplina e a ética.

As questdes citadas acima ddo clareza a fungdo primdria
do projeto, como o préprio nome sugere: lapidar cidaddos.
Obviamente, temos objetivos ousados e grandiosos, como:
encaminhar alunos para alguma Universidade nos Estados
Unidos (bolsa de estudos), fazer com que algum aluno integre
o ranking profissional (ATP ou WTA). Porém, nossa missdo é
auxiliar no desenvolvimento pessoal do aluno, preparando-o
para encarar os desafios da vida adulta com capacidade de
tomar decisdes corretas, integras e assertivas. Ou seja, lapidar
cidaddos para o futuro!

Antes de formar um atleta profissional, o foco do projeto
Lapidando Cidaddos é, através do ténis, ajudd-lo a ser honesto e
independente, ensind-lo a competir e a tomar decisdes rapidas,
manter a distancia das drogas e bebidas, desenvolver o cérebro
e a concentragdo, a autoestima, a coordenacdo e melhorar o
condicionamento cardiovascular, proporcionando bem-estar
fisico e mental.

Fundado em 2006, o Projeto Lapidando Cidaddos conta hoje
com 700 criangas praticando ténis, atingindo indiretamente
3.000 mil pessoas nos trés nucleos de atuacdo.

Matheus Wagner
Coordenador Projeto
Lapidando Cidaddos

14



Diprima A
A Unimed Alto da Serra é parceira da Diprima para incentivar a pratica
regular de atividade fisica e oportunizar a participagdo das criangas
e jovens em eventos esportivos como torneios, campeonatos e
competicdes. O Centro de Ensino e Treinamento Diprima, foi criado
em 2004 para desenvolver atividades de cunho educativo através
do esporte, promovendo o intercambio social, a autonomia e a
solidariedade através do futebol, estimulando assim, a vida saudével.

la Rl:IStica AZU[ e Rosa O evento ocorreu no dia
de Vacaria Viva a Vida 21 de novembro de 2021.

3° Lugar: Tatieli Fonseca 1° lugar: Joelci Fronza 1° lugar: Dra. Joanine Sotilli e
42 lugar: Lisiane Maso



Dia da Mulher
Unimed Sicredi.

08 de margo
A Unimed e o Sicredi estarao
promovendo a realizaggo:

« verificagdo de pressao arterial
- verificagdo de glicose (teste)

No dia 8 de mar¢o, Dia da Mulher, realizamos uma acdo

D|a da IV\U I.her super especial na sede do nosso parceiro Sicredi, em Bom

Jesus. Foram disponibilizados gratuitamente os servicos de

Pa rce Fia U nimEd e SiCFEdi verificagdo de pressdo arterial e testes de glicose.

Entrega do Kit de Primeiros Socorros ao Grupo
Escoteiro Porteira do Rio Grande

No sabado, 11 de junho de 2022 a Unimed Alto da Serra realizou a entrega do Kit de Primeiros
Socorros ao Grupo Escoteiro Porteira do Rio Grande. O material serd utilizado nas atividades do
grupo, com Sede situada no Parque de Rodeios Nicanor Kramer da Luz em Vacaria — RS.




O sistema cooperativista nasceu no ano de 1844, em

Rochdale, no interior da Inglaterra, quando 28 teceldes se
reuniram para montar o seu préprio armazém. Desde entdo, o
sistema cresceu e se espalhou rapidamente no mundo todo, e
possui no Brasil grandes referéncias de seu desenvolvimento,
a exemplo das cooperativas agricolas, de crédito, e, na salde,
o Sistema Unimed, conhecido como o maior modelo de
cooperativismo médico de todo o mundo.

A grande forca que estd na raiz do Sistema Unimed é o fato
de ser constituido na forma de cooperativa, o que faz com que
os profissionais médicos ndo sejam meros prestadores de
servico, mas sim, sécios da Unimed, e com participacdo ativa
nas principais decisdes da empresa.

Porisso dizemos que na Unimed “vocé é atendido pelo préprio
dono”.

Este modelo de sucesso fez com que a Unimed ampliasse sua
presenca em todo o Brasil, garantindo rede de atendimento
em praticamente todo o territério nacional, possuindo hoje a
maior capilaridade de servicos em salde, o que garante aos
seus clientes um amplo acesso aos melhores profissionais e
Servigos.

Mas o fato de ser uma cooperativa faz da Unimed muito mais
do que uma operadora de plano de salide. Como cooperativa,
a Unimed possui raizes com a regido onde esta inserida, e
grande responsabilidade social com o desenvolvimento dos
municipios que ela representa.

Vocé sabia que o simbolo do cooperativismo é o pinheiro?

O pinheiro representa imortalidade e fecundidade, pela sua
sobrevivéncia em terras menos férteis e pela facilidade na
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A forca do sistema
cooperativista

e

sua multiplicacdo. Ele simboliza a vida, pois é uma das poucas
arvores que sempre se mantém verdes, mesmo durante o
inverno, quando a maioria das drvores perdem as folhas.

Assim como o pinheiro, a Unimed esta fortemente enraizada
com os municipios de sua regido, e tem um grande
compromisso com o desenvolvimento social. Do mesmo
modo, os seus médicos também possuem um grande
comprometimento com a comunidade da regido.

A conjuncdo destes fatores demonstra o diferencial e a forca
do Sistema Unimed: diferente de outros players do mercado
de salde suplementar, que visam unicamente o lucro de
seus proprietdrios e investidores, e ndo obtendo, acabam
retirando-se do mercado), a Unimed sempre estard presente
na regido em que atua, em todos os momentos, procurando
ser um brago forte da salde e do desenvolvimento regional.

Assim como o pinheiro, a
Unimed sempre estara firme
e forte ao seu lado.

Jodo Fernando Antunes
Osorio - Advogado e
Coordenador de Mercado
da Unimed Alto da Serra
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Cuidar é muito mais que uma tarefa,

é uma missao.

A Unimed Alto da Serra parabeniza a Liga Feminina de
Combate ao Cancer de Vacaria, pelos 60 anos dedicados

a causa do cuidado, cumprindo sua missdao com exceléncia.
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[ANS-n° 34368-4]

eu plano
a palma da

mao

As informacées

do seu plano de forma
dgil e pratica estdo
mais perto de vocé.

Saiba como
instalar o app.

Utilize o

QR Code para
assistir o
video
explicativo.

Baixe na sua loja de aplicativos.

oooooooooooo Download on the

>> Google play ’ App Store

Alto da Serra |

Unimed|£2 W




Mais que ouvlir,

CUIDAR

O proposito que nos move!

Fazemos parte de importantes momentos da vida dos
nossos clientes. Sdo muitas as histdrias das quais
participamos e é por meio delas e de um didlogo
aberto que podemos fortalecer a nossa relacgdo.

Ouvir nossos clientes é uma forma de cuidar.

ACESSE WWW.UNIMED-AS.COM.BR E SAIBA Uni
A nimed 2

O QUE A OUVIDORIA PODE FAZER POR VOCE Alto da Serra

E EM QUE MOMENTO ACIONA-LA.



